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Административный регламент

по исполнению государственной функции

  по государственному регулированию и координации развития и поддержки малого предпринимательства на территории Белгородской  области

1. Общие положения

1.1. Настоящий регламент определяет порядок   исполнения государственной функции по государственному регулированию и  координации развития и поддержки малого предпринимательства на территории Белгородской области.
1.2. Исполнение государственной функции  по государственному регулированию и  координации развития и поддержки малого предпринимательства на территории Белгородской области  осуществляется в соответствии с:
-Бюджетным кодексом Российской Федерации от 31 июля 1998 года                 № 145-ФЗ  (в редакции от 2 февраля 2006 года, Собрание законодательства РФ,  03.08.1998, № 31, ст.3823);

-Федеральным законом от 14 июня 1995 года № 88-ФЗ «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» (Собрание законодательства РФ, 19.06.1995, № 25, ст.2343);
-законом Белгородской области от 19 декабря 2005 года № 10 «Об областном бюджете на 2006 год» (в редакции от 28 апреля 2006 года № 32);

-постановлением губернатора области от 15 января 1999 года № 25 «Об образовании областного совета по поддержке и развитию малого предпринимательства при главе администрации» (в редакции от  12 сентября        2005 года N 149);

 -постановлением губернатора области от 8 июля 2003 года  № 3 «Об образовании Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства» (в редакции  от 14 апреля 2005г. № 59);

-постановлением губернатора области от 17 мая 2005 года № 78 «Об областном государственном учреждении «Белгородский областной центр развития предпринимательства»;

-постановлением губернатора области от 28 октября 2005 года № 172 «Об обеспечении контроля за исполнением субъектами малого и среднего предпринимательства области обязательств по реализации инвестиционных проектов, осуществляемых при финансовой поддержке из областного бюджета» (в редакции от 17 апреля 2006 года № 55);

-постановлением правительства области от 16 декабря 2005 года № 247-пп «О порядке использования субсидий федерального бюджета на поддержку малого предпринимательства области» (в редакции от 20 апреля 2006 года  № 86-пп);

-постановлением губернатора области от 27 марта 2006 года  № 36 «О мерах по обеспечению контроля за деятельностью бизнес-инкубатора БелГУ»;

-постановлением губернатора области от 30 марта 2006 года  № 38 «О мерах по финансовой поддержке малого и среднего предпринимательства области»;

-постановлением губернатора области от 2 июня 2006 года  № 79 «О порядке финансирования из средств областного бюджета мероприятий по поддержке малого и среднего предпринимательства области в 2006 году»;
-другими нормативными актами  Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации, Белгородской областной Думы, губернатора области, правительства области по вопросам развития и поддержки малого предпринимательства.

1.3. Исполнение настоящей государственной функции осуществляет отдел по развитию и поддержке малого бизнеса управления промышленности и внешнеэкономической деятельности департамента экономического развития области. 

 Участниками отношений являются:

- Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации;

- территориальные органы федеральных органов исполнительной власти;

- органы исполнительной власти области; 

- областные структуры поддержки малого предпринимательства;

-органы  местного  самоуправления  муниципальных  районов  и  городского округа;

-субъекты малого и среднего предпринимательства, общественные объединения предпринимателей;

-другие предприятия, организации.

2. Административные      процедуры

2.1. Описание  последовательности  действий  при  осуществлении государственной функции  по государственному регулированию и  координации развития и поддержки малого предпринимательства на территории Белгородской области:
	№

п/п
	Административные процедуры

	Описание последовательности действий при реализации функции 

	1.
	Разработка областной целевой программы развития и поддержки малого предпринимательства Белгородской области на 2006-2008 годы
	Проведение исследований в сфере малого бизнеса. В рамках разработанной программы утверждение порядка предоставления организационной, финансово-кредитной и имущественной поддержке малого и среднего бизнеса. 

Привлечение органов исполнительной власти области,   территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа, областных структур поддержки малого предпринимательства, научного потенциала ведущих ВУЗов области, предпринимательского сообщества для разработки и реализации программы. 

Срок реализации действия – 2006-2008 годы

Исполнители – начальник Отдела, консультанты Отдела.


	2.
	Подготовка проектов нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области, мероприятий и других документов по организационной, финансово-кредитной,  имущественной и информационно-образовательной поддержке малого бизнеса


	Анализируется эффективность реализации действующих нормативно-правовых и распорядительных документов  федеральных органов власти и Белгородской области.      

 Изучаются опыт других регионов, предложения органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа,  областных структур поддержки малого предпринимательства, субъектов малого и среднего бизнеса, объединений предпринимателей,  общественных  организаций.

 Разрабатываются  проекты нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области, программ, мероприятий и других документов.

 Разработанные проекты документов согласовываются  с начальником управления промышленности и внешнеэкономической деятельности, юридическим отделом департамента и  руководством департамента экономического развития области.

 Проекты документов направляются для согласования в: аппарат губернатора области (отдел правовой экспертизы государственно-правового управления, отдел организационно-распорядительных документов управления информатизации, связи и делопроизводства). 

При необходимости проекты документов согласовываются с заинтересованными департаментами области, областными структурами  поддержки малого бизнеса, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти.

 Департаментом  экономического развития области направляется проект нормативно-правового акта правительства области – в правительство области, проект нормативно-правового акта губернатора области – губернатору области.

С разрешения губернатора области  департамент экономического развития области направляет проект закона области в Белгородскую областную Думу.
 После утверждения нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области осуществляется  контроль за их   исполнением  областными структурами поддержки малого предпринимательства и другими заинтересованными организациями.    

         Срок осуществления действия   определяется руководством департамента экономического развития области.
       Исполнители - начальник Отдела, консультанты Отдела.


	3.
	Ведение мониторинга развития и поддержки малого бизнеса  
	       Систематически осуществляется сбор   статистических отчетов, данных налоговых органов, информаций и отчетов областных структур поддержки малого предпринимательства и субъектов малого бизнеса,   органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа.

       Разрабатываются формы и структура ведения мониторинга по вопросам развития и поддержки малого бизнеса и доводятся до участников мониторинга – органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа, областных структур поддержки малого предпринимательства, субъектов малого бизнеса.

       Полученные итоги  мониторинга систематизируются и анализируются совместно с областными структурами поддержки малого бизнеса.

        Результаты мониторинга используются для подготовки нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области,  предложений, информаций, публикаций в СМИ и других документов.

      Срок осуществления действия  -  2 раза в год, по отдельным показателям – ежеквартально. 
       Исполнители – консультанты Отдела.



	4.
	Разработка показателей перспективных и текущих прогнозов социально-экономического развития Белгородской области   по разделу «Малый бизнес»   
	       Ежегодно в соответствии с распоряжением правительства Белгородской области о разработке перспективных и текущих прогнозов социально-экономического развития области  разрабатываются показатели прогноза по разделу «Малый бизнес» на основании административного регламента  управления прогнозирования развития региональной экономики департамента экономического развития области.

       Срок осуществления действия устанавливается распоряжением правительства  области. 
       Исполнитель – консультант Отдела.



	5.
	Привлечение средств  областного бюджета на мероприятия  по государственной поддержке малого и среднего предпринимательства области
	    На основании итогов развития малого бизнеса за предыдущий финансовый год и предложений  Белгородского областного фонда поддержки предпринимательства и ОГУ «Инновационно-технологический центр «Стратегическая инициатива» БелГУ»   готовятся заявки на привлечение средств областного бюджета по разделу «Малый бизнес и  предпринимательство» на соответствующий финансовый год с разбивкой по кварталам. 

      Подготовленные заявки согласовываются  с руководством департамента экономического развития области  и передаются департаменту финансов и бюджетной политики  области для подготовки проекта закона области об областном бюджете на очередной финансовый год.

      После принятия закона Белгородской области об областном бюджете на очередной финансовый год лимиты выделенных бюджетных средств доводятся до Белгородского фонда поддержки малого предпринимательства и ОГУ «Инновационно-технологический центр «Стратегическая инициатива»  БелГУ».

       Ежегодно готовятся нормативно-правовые  документы правительства области  о порядке финансирования из средств областного бюджета мероприятий по поддержке малого и среднего предпринимательства области.
       Сметы бюджетных доходов и расходов областных структур поддержки предпринимательства  на  выполнение  функций по государственной поддержке малого и среднего предпринимательства утверждаются руководством департамента экономического развития области по согласованию с департаментом финансов и бюджетной политики области.
      При необходимости и на основании предложений областных структур поддержки малого предпринимательства готовятся и вносятся в установленном порядке изменения  в сметы доходов и расходов областных  структур поддержки малого предпринимательства.

      Ежемесячно контролируется исполнение областными структурами поддержки малого предпринимательства  смет доходов и расходов, предусмотренных в областном бюджете на соответствующий финансовый год.
     Срок осуществления действия – в течение очередного финансового года.  
      Исполнители – начальник Отдела, консультант Отдела.



	6.
	Организация работы и контроль за деятельностью Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства
	      Анализируется уставная деятельность и организуется работа Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства  по привлечению кредитных ресурсов коммерческих банков для выделения целевых займов субъектам малого бизнеса, оформлению государственных гарантий области по кредитным обязательствам фонда, оформлению залогового обеспечения возврата кредитных ресурсов коммерческих банков за счет имущества, находящегося в областной собственности.

      Контролируется деятельность Экспертной группы по рассмотрению на конкурсной основе инвестиционных проектов субъектов малого и среднего предпринимательства области и готовятся предложения Инвестиционному совету при губернаторе области о субсидировании части процентной ставки по банковским кредитам субъектам малого и среднего бизнеса.

      Организуется работа Правления Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства и Попечительского совета  фонда в целях контроля за уставной деятельностью  фонда.

     Осуществляется контроль целевого использования  средств областного и федерального бюджетов на выполнение уставных задач Белгородского областного фонда поддержки предпринимательства.

      Осуществляется с участием фонда разработка и реализация  Программы предоставления информационно-образовательных услуг субъектам малого бизнеса Белгородской области на очередной финансовый год.

   Срок исполнение действия – постоянно в течение календарного года.

    Исполнители – начальник Отдела, консультанты Отдела.



	7.
	    Координация деятельности ОГУ «Инновационно-технологический центр «Стратегическая инициатива» БелГУ» по реализации мероприятий по поддержке малого бизнеса, осуществляемых совместно с правительством области


	    Совместно с ОГУ «Инновационно-технологический центр «Стратегическая инициатива» БелГУ» разрабатываются мероприятия по государственной поддержке малого бизнеса.

    Утверждается смета доходов и расходов, предусматривающая финансирование из областного бюджета мероприятий по поддержке малого бизнеса на соответствующий финансовый год и расходов на содержание ОГУ «Инновационно - технологический центр «Стратегическая инициатива» БелГУ».

   Контролируется целевое использование бюджетных ассигнований из областного и федерального бюджетов.
   Организуется работа Попечительского совета по контролю за деятельностью бизнес-инкубатора БелГУ.

    Срок осуществления действия – постоянно в течение финансового года.

     Исполнители – начальник Отдела, консультант Отдела.



	8.
	Организация работы областного совета по поддержке и развитию  малого предпринимательства при губернаторе области

	   Формируется план работы совета по поддержке и развитию малого предпринимательства при губернаторе области на текущий год и доводится до сведения участников.

     Организуется проведение заседания совета.

     Готовится протокол  решений очередного заседания совета и доводится до членов совета и ответственных исполнителей.

      Осуществляется контроль за исполнением решений,  принятых советом. 

      Срок  осуществления  действия–  постоянно в течение  года.

      Исполнители – начальник Одела, консультант Отдела.



	9.
	Привлечение на конкурсной основе субсидий и субвенций  федерального  бюджета  в рамках  мероприятий Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации по государственной поддержке малого  предпринимательства
	     Готовится проект нормативно-правового акта   правительства области по определению уполномоченного органа  Белгородской области для взаимодействия с Министерством экономического развития и торговли Российской Федерации и утверждается в установленном порядке.

    Организуется работа по подготовке уполномоченным органом конкурсной документации Белгородской области  для участия в конкурсе на предоставление  субсидий и субвенций федерального бюджета  для развития малого бизнеса.

     Организуется работа по подготовке и согласованию договоров   Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации и правительства Белгородской области по вопросу финансирования мероприятий по государственной поддержке  малого предпринимательства.

      В соответствии с условиями заключенных договоров о финансировании мероприятий по поддержке малого бизнеса осуществляется  подготовка нормативно-правовых  и распорядительных документов Белгородской области о порядке использования федеральных субсидий и субвенций.

     Организуется контроль за целевым использованием  федеральных субсидий и субвенций.

     Срок осуществления  действия - в течение  года, сроки представления конкурсных  заявок определяются  Министерством экономического развития и торговли Российской Федерации.   
      Исполнители – начальник Отдела, консультант Отдела.


	10.
	Подготовка вопросов по развитию малого бизнеса для рассмотрения на заседании правительства области, Совета безопасности области, Инвестиционного совета при губернаторе области
	     Осуществляется сбор и анализ необходимой информации.

      Обобщаются предложения, данные областными структурами поддержки малого предпринимательства, органами местного самоуправления муниципальных районов и городского округа.

    Ведется подготовка доклада,  мультимедийных материалов.

     По результатам проведенных заседаний оформляются и подписываются в установленном порядке порядках протоколы поручений губернатора области, данных на заседаниях   правительства области, Совета безопасности области, Инвестиционного совета при губернаторе области.

    Осуществляется контроль за исполнением поручений губернатора области, данных по результатам заседаний. 

     Срок исполнение действия:

 – даты проведения заседаний правительства области определяются правительством области;

 - Совета безопасности области – его руководителем;

 - Инвестиционного совета при губернаторе области - начальником департамента экономического развития области.

     Исполнители – начальник Отдела, консультанты Отдела.



	11.
	Подготовка и организация проведения форумов,  семинаров и других мероприятий, направленных на поддержку и развитие малого бизнеса и популяризацию предпринимательской деятельности
	     Совместно с областными структурами поддержки малого предпринимательства  разрабатывается программа проведения мероприятий, определяется состав заинтересованных участников и утверждается  руководством департамента экономического развития области.

    Информация о проведении мероприятий доводится до заинтересованных участников  посредством почтовых и/ или электронных сообщений

    Готовятся необходимые информационные, справочные, раздаточные  материалы.

   Совместно с областными структурами поддержки малого предпринимательства проводится запланированное мероприятие. 

     По результатам проведенного мероприятия при необходимости предложения участников обобщаются и направляются руководству департамента экономического развития области, губернатору области.  

     Информация о проведенном мероприятии  размещается  в средствах массовой информации области (газета «Белгородское Бизнес-обозрение», радио, телевидение), на информационных сайтах правительства области и  сайтах других  агентств.

     Срок осуществления действия определяется  руководством департамента экономического развития области.

       Исполнители – начальник Отдела, консультанты Отдела.



	12.
	Рассмотрение обращений, жалоб и предложений  субъектов малого бизнеса по вопросам развития и поддержки малого предпринимательства
	      Письмом департамента экономического развития области  запрашивается информация  у органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа, территориальных органов федеральных органов исполнительной власти и других организаций посредством почтовых  и/или электронных отправлений по вопросам, изложенным в обращениях, жалобах или предложениях.

      Вопросы, изложенные в обращении, жалобе, предложении изучаются и анализируются, при необходимости с выездом на место, по результатам рассмотрения готовится  и  направляется ответ заявителю  в письменной форме.

     Предложения субъектов предпринимательства по совершенствованию поддержки малого бизнеса  могут использоваться для  разработки нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области, информационных и справочных материалов департамента экономического развития области.

      Срок осуществления действия:

Подготовка ответов на жалобу - в течение месяца, использование предложений – по мере необходимости в течение года.

     Исполнители – консультанты Отдела.



	13.
	Разработка методических рекомендаций, пособий,  справочников по основам ведения бизнеса и вопросам государственной поддержки малого предпринимательства
	    Совместно с областными структурами поддержки малого предпринимательства, финансово-кредитными организациями, территориальными органами федеральных контролирующих организаций с учетом мнения  предпринимателей определяется тематика методических рекомендаций, пособий, справочников.

   Анализируются  и систематизируются  нормативно-правовые и распорядительные документы федеральных органов власти и Белгородской области,  данные налоговых органов,  статистические отчеты и другие материалы, изучается опыт других регионов по заданной тематике. 

   Осуществляется разработка методических рекомендаций, пособий, справочников   совместно с заинтересованными структурами.

    Подготовленные   материалы согласовываются с руководством департамента экономического развития области, определяются источники  финансирования  издания.

   Готовые материалы передаются к выпуску  издательству. 

     После издания методические рекомендации, пособия, справочники  распространяются среди заинтересованных субъектов предпринимательства.

    Срок осуществления действия определяется  руководством департамента экономического развития области.

    Исполнители – начальник Отдела, консультанты Отдела.




2.2. Юридическими фактами,  являющимися   основанием  для  начала действия настоящего административного регламента, являются:

нормативно-правовые  и распорядительные документы  Белгородской области, поручения губернатора области, указания руководства департамента экономического развития области по вопросам развития и поддержки малого предпринимательства области;

предложения областных структур поддержки малого предпринимательства, органов местного самоуправления муниципальных районов и городского округа, объединений предпринимателей, субъектов малого и среднего бизнеса.

Должностными лицами, ответственными за выполнение настоящего регламента, являются:

-заместитель  начальника    департамента - начальник    управления промышленности и внешнеэкономической деятельности департамента экономического развития области, тел. (4722) 32-70-52;  

-начальник отдела по развитию и поддержке малого бизнеса управления промышленности и внешнеэкономической деятельности департамента экономического развития области, тел. (4722) 33-62-86.  
2.3. Максимальный срок выполнения действия.

Максимальный срок подготовки проектов документов во исполнение  поручений и указаний руководства департамента и управления промышленности и внешнеэкономической деятельности   один месяц, если не установлен другой срок.

Датой указанных видов документов является дата их подписания или регистрации.

2.4. Права и обязанности должностного лица:

· исполнять административную функцию в соответствии с нормативными правовыми и распорядительными документами Российской Федерации и Белгородской области;     

· исполнять административное действие в установленные сроки; 

- вносить предложения по выполнению функции.
2.5. Порядок и формы контроля за совершением действий и принятием решений.

Контроль аппарата губернатора области:

-управлением организационно-контрольной работы за соответствием сроков разработки и обеспечения реализации нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области, поручений губернатора области по вопросам, определенным настоящим регламентом,  в форме постановки на контроль и снятия с контроля.

Внутренний контроль:

-начальником департамента экономического развития области - заместителем председателя правительства или его первым заместителем.

2.6. Способ фиксации результата исполнения административной функции.

Подготовленные нормативные правовые акты Белгородской области, информации, письма, справки департамента экономического развития области доводятся до участников отношений, определенных настоящим регламентом, на бумажных  и/или электронных носителях.

2.7. Результат действия и порядок передачи результата:

-принятие нормативного правового акта Белгородской области по вопросам поддержки и развития малого и среднего предпринимательства;

-разработанные программы развития и поддержки малого предпринимательства;

-подготовленные информации, справочные материалы, заявки, предложения по вопросам малого и среднего предпринимательства; 
-выделенные средства федерального и областного бюджетов на государственную поддержку малого предпринимательства;
-проведенные форумы, заседания, семинары, совещания и другие мероприятия.

Критерии оценки государственной функции  по государственному регулированию и  координации развития и поддержки малого предпринимательства на территории Белгородской области:

	№

п/п
	Наименование действия
	Критерии

	1.
	Разработка областной целевой программы развития и поддержки малого предпринимательства Белгородской области на 2006-2008 годы
	    1. Повышение роли малого бизнеса в экономических   процессах  области:
- увеличение числа действующих субъектов малого предпринимательства;

- увеличение доли занятых в сфере малого бизнеса в общей численности занятых в экономике области;

- увеличение количества создаваемых рабочих мест  в результате реализации инвестиционных проектов в сфере малого бизнеса;

- рост налоговых поступлений в консолидированный бюджет области от субъектов малого предпринимательства;

- увеличение оборота малых предприятий к уровню предыдущего года в сопоставимых ценах.
   2. Увеличение числа  малых предприятий    производственной и инновационной направленности.

	2.
	Подготовка проектов нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области,  программ,  мероприятий и других документов по организационной, финансово-кредитной,  имущественной и информационно-образовательной поддержке малого бизнеса

	1. Создание эффективных механизмов, направленных на развитие и поддержку малого предпринимательства на территории области, принятие которых способствует увеличению привлечения инвестиций в сферу малого бизнеса, увеличению количества создаваемых рабочих мест.

2. Количество разработанных и утвержденных нормативно-правовых и распорядительных документов Белгородской области по развитию и поддержке малого предпринимательства.



	3.
	Ведение мониторинга развития и поддержки малого бизнеса  
	1. Регулярность информационно-аналитических отчетов по вопросам развития и поддержки малого предпринимательства.

2. Использование данных мониторинга при разработке механизмов поддержки малого бизнеса.


	4.
	Разработка показателей перспективных и текущих прогнозов социально-экономического развития Белгородской области   по разделу «Малый бизнес»   
	1. Своевременная разработка показателей перспективных и текущих прогнозов социально-экономического развития  Белгородской области по разделу «Малый бизнес».

2. Одобрение прогноза социально-экономического развития области правительством области.



	5.
	Привлечение средств  областного бюджета на мероприятия  по государственной поддержке малого и среднего предпринимательства области
	1. Увеличение объемов выделенных средств областного бюджета на мероприятия по развитию и поддержке малого предпринимательства области на очередной финансовый год.

2. Увеличение объемов привлечения кредитных ресурсов коммерческих банков в сферу малого бизнеса.

3. Увеличение количества создаваемых новых рабочих мест субъектами малого предпринимательства области, подтверждаемое проверками, проводимыми в соответствии с действующими нормативно-правовыми и распорядительными документами Белгородской области.

4. Увеличение количества субъектов малого предпринимательства, получивших финансово-кредитную, информационно-образовательную поддержку.



	6.
	Организация работы и контроль деятельности Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства
	1. Соответствие деятельности Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства уставным целям.

2. Целевое использование средств областного и федерального бюджетов на мероприятия правительства Белгородской области по развитию  поддержке малого предпринимательства.

3. Рост популярности Белгородского областного фонда поддержки малого предпринимательства среди начинающих предпринимателей, увеличение предпринимательской активности незанятого сельского населения. 

4. Развитие кадрового потенциала в малом бизнесе и увеличение числа предпринимателей, прошедших обучение по Программе предоставления информационно-образовательных услуг субъектам малого и среднего бизнеса области.



	7.
	    Координация деятельности ОГУ «Инновационно-технологический центр «Стратегическая инициатива» БелГУ» по реализации мероприятий по поддержке малого бизнеса, осуществляемых совместно с правительством области

	1. Целевое использование средств областного и федерального  бюджетов на мероприятия правительства Белгородской области по развитию и поддержке малого предпринимательства.

2. Поэтапный ввод в действие бизнес-инкубатора БелГУ и создание на его территории малых инновационных предприятий.



	8.
	Организация работы областного совета по поддержке и развитию  малого предпринимательства при губернаторе области

	1. Рост активности областного совета по поддержке и развитию малого предпринимательства при губернаторе области в разработке и реализации мероприятий правительства области, направленных на поддержку малого бизнеса.



	9.
	Привлечение на конкурсной основе субсидий и субвенций из федерального  бюджета  в рамках  мероприятий Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации по государственной поддержке малого  предпринимательства области

	1. Целевое использование субсидий и субвенций федерального бюджета.

2. Увеличение объемов федеральных субсидий и субвенций и количества субъектов предпринимательства области, получивших поддержку за счет указанных  средств федерального бюджета.

	10.
	Подготовка вопросов по развитию малого бизнеса для рассмотрения на заседании правительства области, Совета безопасности области, Инвестиционного совета при губернаторе области


	1. Решение проблемных вопросов малого бизнеса на заседаниях  правительства области, Совета безопасности области, Инвестиционного совета при губернаторе области.

2. Выполнение поручений в установленные сроки.

	11.
	Подготовка и организация проведения форумов,  семинаров и других мероприятий, направленных на поддержку и развитие малого бизнеса и популяризацию предпринимательской деятельности 

	1. Количество организованных и проведенных форумов, семинаров и других мероприятий.

 

	12.
	Рассмотрение обращений, жалоб и предложений  субъектов малого бизнеса по вопросам развития и поддержки малого предпринимательства

	1. Соблюдение сроков подготовки ответов на жалобу, обращение.

2. Снижение количества жалоб от  субъектов малого предпринимательства.

	13.
	Разработка методических рекомендаций, пособий,  справочников по основам ведения бизнеса и вопросам государственной поддержки малого предпринимательства
	1.Количество изданных методических рекомендаций, пособий, справочников.

2.Восстребованность методических рекомендаций, пособий, справочников в сфере предпринимательства.


2.8. Порядок   обжалования   действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения регламента.

 Порядок обжалования действия (бездействия) и принятых  решений осуществляется в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

